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Raporun Amaci
Tum dinya ile birlikte tGlkemizin de icinden gecmis oldugu bu zor kosullarda Covid-19 krizinin 6zel sektore olan etkisini 6lcmek ve kriz sonrasinda bizi bekleyen
ekonomik kosullari anlayabilmek bu ¢alismanin en &nemli amacidir. iginde bulundugumuz bu zor kosullardan ¢ikabilmek igin kendi kaynaklarimizi kullanarak sosyal
sorumluluk bilinciyle hazirladigimiz bu calismanin tim sektor aktorlerine, bakanliklara ve hiikiimete 1sik tutmasini amaglamaktayiz.

Bilgi Notu ve Gizlilik
Calisma Lipa Danismanlik tarafindan 20-25 Nisan tarihleri arasinda KKTC'deki isletme sahipleri ve/veya Ust diizey yoneticileri ile telefonda birebir goriismeler
yapilarak gerceklestirilmistir. Calismanin finansmani tamamen Lipa Danismanlik tarafindan karsilanmis olup ortaya ¢ikan bu rapor da bilgilendirme amach olarak
en basta ¢alismaya katilan isletmeler, tim 6zel sektor sirketleri, odalar ve ilgili tim kamu ve 6zel paydaslarin bilgisine agiktir. Bu ¢alismaya katki koyan tiim
kisi/kurumlarin bilgileri 89/2007 Kisisel Verilerin Korunmasi Yasasi ¢cercevesinde yasaya uygun sekilde ulasilamaz halde korunmaktadir.

Biz Kimiz
Lipa Danismanlik isletmelere yonetim alaninda ¢oéziimler sunan bir danismanlik ve arastirma sirketidir. Danismanlik sektoriinde 2008 yilindan beri ¢calismakta olan
kurucu Direktorleri tarafindan 2013 yilinda kurulmus ve 6 kisilik bir uzman ekip, ¢cok sayida dis danisman ile genis bir yelpazede hizmet sunmaktadir. Hizmetlerimiz
arasinda yeniden yapilandirma ve verimlilik artirimi projeleri, misteri memnuniyeti/sadakati arastirmalari, personel memnuniyeti, pazar payi arastirmalari, diger
kamuoyu arastirmalari, insan kaynaklari ve organizasyon danismanhgi, Yonetim Sistemleri, egitim hizmetleri, proje gelistirme, proje yonetimi ve fizibilite calismalari
gibi cesitli hizmetler bulunmaktadir. Ayrica, sirketimiz imalat, ticaret, hizmet, turizm ve bilisim gibi bircok sektdre ve sektoriiniin en 6nde gelen sirketlerine yonetim
danismanhgi ve arastirma hizmetleri sunmaktadir.



1. Anket Metodolojisi

KKTC'de faaliyet gosteren sirketlerde Covid-19'un isglici piyasasina etkileri isglicl piyasasinin ihtiyaglari hakkinda cesitli acik ve kapali uglu sorular ile sorgulamalar
yapimistir ve bu yonde veri elde etmek icin bu calisma yuritilmustar.

Bes glinlik CATI (Tablet ve Telefon ile entegre edilmis) sistemi lzerinden sahasi ylritilen calismada toplam 142 isletme telefon ile aranarak tamamlanmistir.
Anketin soru formunun olusturulurken cevap aradigi ana tema “Covid-19'un isglicli piyasasina etkilerinin anlasiimasi” olarak belirlenmistir. Acik uclu sorular ile de
gorisulen kisilerden serbest cevaplar alinmis ve kodlamalar yapilarak verilen cevaplar dncelige gore siralanmistir. NACE Rev2 sektorleri baz alinarak bir dagilim
gozetilmistir. Ayrica, ankete katilan isletmelerin toplam galisan sayisi verilen cevaplardan 10.997 kisi olarak hesaplanmistir. Bu da tlkedeki toplam 6zel sektor
istihdaminin 10% kadarinin temsiliyetine denk diismektedir.

S6z konusu anket calismasinda toplam 4 arastirma gorevlisi arama yaparak gorlismeleri gerceklestirmistir. Tablet (izerinden basarili anketler belirlenerek, veri
dogrulama kontrollerinden sonra, tim veriler istatistiki hesaplamalar igin SPSS programina aktarilmistir ve analizler bu program tzerinden alinmistir.



One Cikan Bulgular

Ankete katilanlardan 24%’( lilkemizde COVID-19 saglik krizinin
basarisiz yonetildigini belirtmistir, 36%’s1 ne basarili ne basarisiz,
40%’1 ise basarili yonetildigine inanmaktadir.

Ancak, anket katilimcilarinin 86%’si devlet tarafindan aciklanan
paketin yeterli olmadigini diisinmektedir. ihtiya¢ duyulan destekler;
disik faizli uzun vadeli kredi, calisanlar icin daha fazla maas ve
sigorta destegi ve banka faizlerinin disliriilmesi olarak siralanmistir.
Covid-19 krizinin sirket faaliyetlerine getirdigi olumsuz etkiler soyle
siralanmistir: Tahsilatlarda aksama (83.5%), satislardaki diists (82%)
ve devam eden yatirimlarin durmasi (74.4%). Tim bu olumsuz etkiler
sirketlerin likidite sorunu yasamalarina sebebiyet vermistir.

Ankete katilan sirketlerin 54.9% mevcut satislar/is hacminin en az
50% ve lizerinde azalacagi goruslindedir.

Covid-19 krizinden en c¢ok etkilenen sektorler sirasiyla
turizm/konaklama, restoran/cafe ve perakende ticaret gibi hizmet
sektorleridir.

Krizin ez az derecede olumsuz etkiledigi 3 sektor ise tarim/hayvancilik
ve gida Uretimi gibi geleneksel Uretim sektorlerine ilave olarak
uzaktan c¢alisma/6demelerin 6nem kazanmasi ile birlikte IT/bilisim
sektori olarak ortaya ¢ikmistir.

1 http://www.turkonfed.org/

Ankete katilan firmalarin krize karsi dayanikhlik ve avantaj endekslerit
asagida belirtilmis olan 7 soru ile analiz edilmistir. Buna gore
IT/Bilisim, Gida imalat;, Marketcilik ve Tarim/Hayvancilik goreceli
olarak diger sektorlerden daha avantajli ve krizi karli dayanikli
gézikiirken; Perakende Ticaret, Turizm/Konaklama, insaat Emlak ve
Gida Harici imalat hem avantaj, hem de dayanikliik konusunda
goreceli olarak daha ko6t durumdadir.

Covid-19 krizi ile birlikte 2019’a kiyasla ankete katilanlarin 45.8%'i
satislarin/is hacminin 26-50% oraninda azalacagini dngdérmastar.
Ortalama daralma beklentisi 47%’dir.

Uzun vadede ankete katilanlarin 84%’l sirket faaliyetlerinin kot
veya cok kotu etkilenecegini beklemektedir. Katilimcilarin 90.8%'i
Ulke ekonomisinin kiiglilecegini 6ngérmektedir.

Calisan personelin 36%’sinin isini kaybetme riski bulunmaktadir. isler
dizelmedigi takdirde isten cikarma yapmayi 6ngorisiinde bulunan
sektorler; restoran/café isletmeciligi (57.1%), perakende ticaret
(41.2%), turizm/konaklama 40% olarak siralanmistir. Tarim/
hayvancilik ve insaat sektorlerinde bu oran 14-16% civarindadir.



3. Anket Bulgulan
Covid-19 Krizinin isletmeler Uzerindeki Genel Etkisi

Covid-19'un sirketin bugiine kadar faaliyetleri iizerindeki etkisi nasil olmustur?

Ankete katilan 142 isletmenin 61.7%'si gibi yliksek bir ylizdeligi Covid-19 krizinden

cok kot 23.4%’U ise koti sekilde etkilendigini belirtmistir. Yani olumsuz etkilere e
maruz kalan ve kotl etkilenen isletme orani 90.1% olmustur. Ankete katilan
sirketlerin 9.9%’luk bir kismi ise Covid-19 krizinden iyi ya da ¢ok iyi olarak
etkilendiklerini belirtmislerdir. 50.0
25.0
0.0

Cok kotd Kl Iyi Cak iyi

Covid-19’un sirketin bugiine kadar faaliyetleri Gizerindeki etkisi
Sektor

Sektorler bazinda bakildiginda ise en c¢ok etkilenen 3 sektdér sirasiyla
turizm/konaklama (100%), restoran/cafe isletmeciligi (85.7%), perakende
ticaret (83.3%) olmustur.

Turizm/Konaklama
Restaran/Cafe
Perakende ticaret

Gida harici imalat En az etkilenen sektorler ise hala daha faaliyetlerini siirdiiren tarim/hayvancilik

Diger (57.2% iyi veya cok iyi), gida imalati (25% iyi veya ¢ok iyi) gibi tretim sektorleri
Insaatfemiak ile uzaktan calisma ve 6demelerin 6nem kazanmasiyla popdulerligi artan
Toptan ticaret IT/bilisim sektorleri olmustur.
Marketgilik
IT/Bilisim
Gida imalats

Tanm/Hayvancilik

0.0% 25.0% 50.0% 75.0% 100.0%
HCok kot EKstl Wiyi & Cok iy



Covid-19 Krizinin isletmeler Uzerindeki Genel Etkisi

Covid-19 krizinin sirket faaliyetlerine getirdigi olumsuz etkilerin neler
oldugu soruldugu zaman verilen cevaplar sirasiyla tahsilatlarda
aksama (83.5%), satislardaki diisls (82%) ve devam eden yatirimlarin
durmasi (74.4%) seklinde olmustur. Tim bu etkiler sirketlerin likidite
pozisyonunu olumsuz etkilemis oldugu gorilmektedir.

Covid-19'un tedarik zincirini ne kadar etkileyecegiile ilgili goriisler

75.0
50.0
25.0
.
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Covid-19’un sirket faaliyetlerine getirdigi olumsuz etkiler

Tahsilatlarda aksama
Sanglardaki diglis 2.0%
Devam eden yatinmlarin durmasi
Miigteri sayisinin azalmas: 63.9%
Odemelerde zorluklar (Banka, tedarikgi, personal vb.)
Divizin artmas: ve getirdigi problemler
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Diger
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Tim dinyada oldugu gibi llkemizde de krizin en olumsuz yani tedarik zinciri
Uzerindeki etkisi olmustur. Ankete katilan sirketlerin 38.1%’i Covid-19 krizinin
isletmelerin tedarik zincirini ¢ok koti etkileyecegini diisinmektedir. K6tl veya ¢ok
kotli etkilerinin olacagini disinenlerin orani toplamda 90.5% ile yiksek bir
seviyededir.



Covid-19 Krizinin is Hacmine ve Satislara Etkisi

COVID-19'un mevcut durumdaki satislar/is hacmi lizerindeki etkisi

50.0
Covid-19 krizinin mevcut satislar/is hacmi lzerindeki etkisi nasil olmustur
sorusuna, ankete katilan isletmelerin 41.5%’i satislar/is hacmi 76-100%
araliginda azalmistir seklinde cevap vermistir. 5.6%’s1 gibi bir azinlk ise
Covid-19’un olumlu etkileri oldugunu ve satislarinin arttigini belirtmistir. 5.0
N | |

Artmigtir %1-25 %26-50 %51-75 %7T6-100 Ayni FY
aralmistir aralmistir aralmistir aralmistir kalmigtir

COVID-19'un mevcut durumdaki satislar/is hacmi lizerindeki etkisi
Sektdr- Satislarin azalma oranlari

Covid-19 krizinin mevcut durumdaki satislar ve is hacmi lizerine en gok etkisi
kuskusuz turizm/konaklama sektériinde olmustur ve bu sektér tamamen
durmus durumdadir. Bu sektori sirasiyla perakende ticaret, restoran/cafe ve
insaat/emlak sektorleri takip etmektedir.

Turizm/Konaklama
Perakende ticaret
Restoran/Cafe
Ingaat/emlak

Gida harici imalat
Marketgilik

Diger

]

Toptan ticaret

Gida imalati

IT/Biligim
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B
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Tanm/Hayvancihk
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25.0% S0.0% T5.0% 100.0%



Covid-19 Krizine Karsi Dayaniklilik ve Avantajli Sektorlerin Analizi

100 Avantaj Endeksi Sorulan:
. Avantaj Ort.: 19 1. COVID-19 sirketinizin bugline kadar olan faaliyetlerini ne derecede etkiledi?
2. COVID-19'un satislarinizi ne kadar etkiledigini disliniyorsunuz? (% olarak)
a0 3. COVID-19"un tedarik zincirinizi ne kadar etkileyecegini distnUyorsunuz?

Dayaniklihk Endeksi Sorulan:

80 1. Sirketiniz kriz ile micadele icin olusturdugu bir kriz planini takip ediyor mu?
DAYANIKLI FAKAT 2. isletmenizin olanaklan baz igleri personelin evden yapmasi igin yeterli mi?
— DEZAVANTAJLI 3. Sirketiniz ¢alisanlanini enfekte olmaktan korumak icin ne tir dnlemler almistir?
E\S 70 4. COVID-19 ile ilgili edindidiniz bilgiler isinizin gelecegini planlamak icin yeterli mi?
3 DAYANIKLI VE
:g AVANTAILI
50
iﬁ Joptan Ticaret
i IT/Bilisim Marketcilik
= 40 9 ’ Dayanikhlik Ort.: 35
E ida imalati Tanm/Hayvancilik
>
(1]
(m]

30 da harici imalat
Krize karsi géreceli olarak daha dayanikh
emlak - ve avantajli sektdrler

20 Perakende Tlaret

AVANTAILI FAKAT - Krize karsi gireceli olarak daha az
10 DEZAVANTAILI VE I DAYANIKSIZ dayanikh ve dezavantajli sektérler

DAYANIKSIZ
: |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Avantaj Diizeyi (%)

Ankete katilan firmalarin krize karsi dayaniklilik ve avantaj endeksleri? yukarida belirtilmis olan 7 soru ile analiz edilmistir. Buna gére IT/Bilisim, Gida imalati,
Marketcilik ve Tarim/Hayvancilik géreceli olarak diger sektdrlerden daha avantajli ve dayanikl gdziikiirken, Perakende Ticaret, Turizm/Konaklama, insaat Emlak
ve Gida Harici imalat hem avantaj hem de dayaniklilik konusunda goreceli olarak daha kot durumdadir.

2 http://www.turkonfed.org/




Covid-19 Krizine Hazir Olma Durumu

Covid-19 krizine, ankete katilan sirketlerin 10%’u 6nceden hazirlanmis bir
planlari oldugunu belirmistir. 44%’( ise daha O6nceden bir planlari
olmadigini ama bu slirecte bir plan gelistirdiklerini belirtmislerdir. Bu

Kriz plani

Evet onceden

sureci plansiz sekilde ylriitmekte olanlar ise 46% olarak ortaya ¢ikmistir.

Sirketin dijital olanaklarinin (birkisim) personelin evden/uzaktan ¢alismasina
olanak saglamasi

Diger
Restoran/Cafe
Toptan ticaret

Turizm/Konaklama
Marketcilik
Gida imalat)

insaat/emlak

Tanm/Hayvancilik
Perakende ticaret

Gida harici imalat

IT/8iligim
0.0% 25.0% 50.0% 75.0% 100.0%

H Evet, yarerli M Hayir, yererli degil

hazirlanmig bir kriz
yonetim planimiz
vardir
10%

Hayir, herhangi bir
planimiz yok
46%

Anket katilimcisi is insanlarina personellerinin bir kismi veya tamaminin evden
veya uzaktan c¢alisma imkaninin olup olmadig sorulmustur. IT/bilisim
sektoriinde 100% olarak sektoriin evden calismasi mimkinddr. Krizden
olumsuz etkilenen turizm/konaklama, restoran/cafe ve toptan ticaret
sektorlerinde ise bu oran 57.1 ve 44.4% arasinda degismektedir.



Covid-19 Krizinin 2020 Hedefleri Uzerindeki Etkileri

Ankete katilan is insanlari, gogunlukla Covid-19 krizi ile birlikte 2020 yilinin
2019’a kiyasla farkli gelisecegini dislinmektedirler ve katilimcilarin
neredeyse tamami satislarda azalma beklemektedir. Daralmanin genellikle
26-50% araliginda olacagini 6ngoren isletme sayisi 45,8% olmustur. 11.3%
isletme ise 76-100% daralma beklemektedir.

COVID-19'un 2019'a gére 2020 satislar/fis hacmi lizerindeki etkisi
Sektdr- Satislarin azalma oranlan

Turizm/Konaklama
insaat/emiak
Perakenda ticaret
Restoran,/Cafe
Gida Imalat
Gida haricl imalat A2%
Toptan ticaret A0%
g
Marketgilk

Tarim/Hayvancilik

COVID-19'un 2019’a gore 2020 satiglarifis hacmi lizerindeki etkisi

50.0
25.0
0.0
Artacak %1-25 %2650 %5175 %7T6-100 Ay kalacak
azalacak azalacak azalacak azalacak

Bu daralmadan en fazla etkilenecek sektorler ise Turizm (86%) ve

insaat/emlak (59%) olacaktir.

En az daralma beklenen sektor

Tarim/Hayvancilik (28%) olmustur.

ise
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Covid-19 Krizinin Uzun Vadeli Etkileri

Covid-19’un uzun vadede sirket faaliyetlerini nasil etkileyecegiile ilgili gériisler

Lo . . . - ! p
Ankete katilanlarin verdigi cevaplara gore uzun vadede sirket faaliyetlerinin 0.0 Toplam «%84»

kotii veya gok koti etkilenecegini belirtenlerin orani 84% olmustur. Sadece
3.6% katilimci iglerinin iyi yonde degisecegini belirtmistir.

25.0

£ ae

Cak kot Kétd Me Iyl ne de kot iyl Cak iyl

0.0

Covid-19'un uzun vadede iilke ekonomisini nasil etkileyecek

Ulke - L - i . .
Pkﬁi;i_i Katihmcilarin 90.8%’i ilke ekonomisinin kiicililecegini dngormektedir. Hangi
CRON0Q 5
N x o . . . £no
1000 %41-%50 oranda kigllecegi soruldugunda ise verilen cevaplarin ortalamasi 41-50%
kiicilecek olarak ortaya ¢cikmistir.
75.0
50.0
25.0
o B aw f—
Ekonomi Ekonomi ayn Ekonomi Fikrim yok
biyliyecek kalacak kiigilecek
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Covid-19 Krizinin istihdam Uzerindeki Etkisi

Covid-19 nedeni ile calisanlarimizi isten gikarmak zorunda kalacaginizi
ongdriiyor musunuz?

Katihmcilara ilerleyen zamanda personellerini isten ¢cikarmak zorunda kalip
kalmayacaklarina iliskin 6ngorileri sorulmustur. 62%’si herhangi bir isten

Restoran,/Cafe _
¢tkarma durumunun yasanmayacagini disinmektedir. En c¢ok isten Perakende ticaret TSI 5
cikarilma orani olan sektorler; restoran/café isletmeciligi (57.1%), i Turizm/Konaklama RS OIOINN0 03
perakende ticaret (41.2%), turizm/konaklama (40%) olarak siralanmistir. Marketgilik
; . . . Gida imalati —
Tarim/hayvancilik ve ingaat sektorlerinde bu oran 14-16% civarindadir. - 577 v e T
Toptan ticaret
IT/Bilisi (DO GO
. . . Gida hariciimalat [ ESIUGE 4 55
Diger yandan, soruya cevap veren isletmelerin toplam personel sayisi ngantferior  ETRTIISSERIT 27.6% )
icerisinden kag kisinin issiz kalma olasiligi oldugu hesaplaninca bu oranin Tarm/Hayvanciik IS
Su goril i ier  TRMAC S V. 13
36% oldugu gorilmektedir. Diger

0.0%  250%  50.0%  75.00  10000%

M Evet, isten ¢ikarmay) dislnldyorum
W Hayir, isten ¢ikarmayi diglnmiyoruz
i Emin degilim/kararsizim

Sirketin faaliyetlerinin azalmasi nedeni ile bosta/calismayan personel

Azalan is hacmi ve dolayl kayiplar dolayisi ile faaliyetlerine devam eden isletmeler
arasindan 35%’i bosta ve ¢alismayan personeli oldugunu belirtmistir. Bu soru sadece
bakanlar kurulu tarafindan calismasina izin verilen isletmelere sorulmustur.

12



Bu sorumuzda anket katiimcilarindan Covid-19 krizi ile saglik ve ekonomi
alaninda vyapilan miicadeleye iliskin gorusleri
katilanlardan 24%’tG Ulkemizde krizin basarisiz, 36%’si ne basarili ne
basarisiz, 40% ise basarili yonetildigini belirtmistir.

Devlet tarafindan aciklanan destek
paketlerinin yeterli mi?

Fikrim Aciklanan
yok paket
3% yeterli
11%

Covid-19 Krizinin Yonetimi

alinmistir.

Devlet tarafindan agiklanan

paketlerin Gtesinde ihtiyag duyulan

destekler

Dbk fazlh wzun vaded kredi

Cakganlar igin daha fazla maagve
slgota deste]

Wergi indirimi/muafipsti

Banka falzlesinm
dligdiolibon sl kakdirdm asi
arel lriinkerin ithal edilmesinde

fion wygulanmasi yerel Urathmin

Elekitrik/su/kira Sdemelerine destek

Geklaria vadelerinde iyilegtiome
weriken sZzlerin deviet tarafindan
tutulmas ve uygulanmas

isletmedare tatmin edid hibelerin
verilmesi
Kaynaklarin kamu ve Szel sektdre
an dagtdmas

Digear

LFe) e
Ei!ﬂﬁéaiall
:
B g
®

g

rd
#®

Ankete

Covid-19’un iilkemizde ne derece basarili yonetildigi ile ilgili goriisler

Cok
bagarisiz/Bagansi
24%
Cok basanli/Basanli
40%

Ne baganh ne
basarisiz
36%

Anket katihmcilarinin 86%’sI devlet tarafindan agiklanan paketin yeterli olmadigini
distndigiini belirtmistir. Daha fazla ihtiyag duyulan destekler sirasiyla disiik faizli
uzun vadeli kredi (26%), ¢alisanlar icin daha fazla maas ve sigorta destegi (23%) ve
vergi indirimi/muafiyeti (9%) olarak siralanmistir. Ozellikle en fazla séylenen ilk iki
cevabin mevcut pakette bu yonde uygulanan desteklerin yeterli goriilmedigi
seklinde yorumlanabilir.
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Kriz Oncesi Doneme Doniis Siiresi ile ilgili Tahminler

Sirketlerin pandemi 6ncesi donemlerine en erken ulasilmay! bekledikleri
tahmini zaman

Anket katilimcilarinin verdigi cevaplara gore pandemi krizi 6nceki déneme 5.0
donUs bir yildan fazla zaman alacaktir (12.8 ay). Bu durum farkl sektoérler igin
farkh siirelere karsilik gelmektedir. Ornegin Restorancilik ve Turizm icin eski 20,0
seviyeye donus sirasiyla 19.7 ve 18 ay sirecekken, Tarim/Hayvancilik i¢in bu
siire yalnizca 6.8 aydir. 150

Ortalama

128 ay

10.0

5.0

Meveut durumun devam etmesi durumunda (g¢eklere uygulanan ertelemer . . L .
dikkate alinarak) sirketlerin kag ay finansal likiditelerinin kaldig ile ilgi tahmini Isletmelerin 22.9%’'u eger mevcut durum devam ederse 2 aydan daha az bir

gorusleri sire icerisinde likidite sikintisindan dolayi isletmelerinin iflas etme noktasina
gelecegini belirtmistir. 23.4% ise en fazla 2-3 ay arasinda ayni duruma
2 aydanaz, 22.9% diseceklerini belirtmistir. 6 ay ve daha fazla seklinde cevap veren isletme

6 ay ve daha fazla, orani 43,1% olmustur.
43.1%

2-3 ay arasl, 23.4%

3-6 ay arasi, 10.6%
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Ankete Katilan Sirketlerin Profili

Sektor
Calisan sayisi

Tarim/Hayvanalik

Gida haricl Imalat

1-5 galisan 15%

20%

51:99 galigan
18%

Gida imalat
1%

6-10 calisan
16%

21-50 ¢aligan
18%

Perakende ticaret
13% Toptan ticaret
13%

Ankete katihm gosteren isletmelerin 28% kadari 51 ve daha fazla galisan sayisina sahipken 18%’i 21-50 c¢alisan sayisi ve yine 18%’i 11-20 ¢alisan sayisina sahiptir.
Ankete katilan 142 sirketin toplam ¢alisan sayisi 10.997 ile oldukga biyik bir rakamdir ve llkedeki toplam isgiicli temsiliyetinin yaklasik 8%'’i, 6zel sektoriin ise
%10’u bu ¢alismada karsilanmistir. Diger yandan toptan ve perakende ticaret (toplam 26% ile) ankette temsil edilmistir. Diger ¢alismalardan farkl olarak imalat
sektorl Gida imalati ve Gida harici imalat olarak ayristiriimistir. Gida harici imalat 15% ve Gida imalati ise 11% olarak temsil edilmistir. Benzer sekilde market
isletmeciligi (5%) de toptan/perakende ticaret grubundan ayrilarak analiz edilmistir. isletmelerin bélgesel dagiliminin reel verileri yansitmasi konusunda kriz tim
bolgeleri esit derecede etkilediginden hassasiyet aranmamis ve bir analiz yapilmamistir.

15

Best PDF Encryption Reviews


https://howtochoo.se/technology/how-to-choose-a-drm-software-for-documents/?utm_source=signature

